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att samordna
arbetet, synliggora insatserna och vara en proaktiv part i genomférandet av besdksnéringsstrategin.

Regional samordning och lokala insatser ger utvecklingskraft och mervarde i det gemensamma arbetet med
en hallbar besoksniring i Jonkopings lan.
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Besoksnaringen i Jonkopings lan
- hulage, omvarld och trender

Besoksnaringen har fatt en allt storre betydelse for Jonkopings 14n. Under det senaste
decenniet har det skett en stadig 6kning av antalet 6vernattande besokare och en
utveckling av motesindustrin, vilket bidrar till en 6kad konsumtion pé platsen av

bade varor och tjinster. Besoksnaringen stiarker linets attraktivitet och bidrar till att
manniskor vill besoka, starta foretag och bosétta sig i 1anets kommuner. Den 4r ocksa en
niring som sysselsitter ménga av regionens unga och utlandsfédda, och som i jamforelse
med manga andra sektorer har en mer jamstalld struktur. I ett storre perspektiv bidrar
besoksnaringen till lokal och regional utveckling, investeringar, service, bevarande och
utveckling av natur- och kulturmiljoer samt forstérker platsers attraktionskraft.

Jonkopings 1an forknippas med entreprenorskap, foretagande och en stor andel
tillverkningsindustri. Besoksniringen ar bred med béde mindre foretag, som driver sin
verksamhet pé deltid, och storre foretag, som sysselsdtter manga manniskor dret runt.
Besoksnaringen utgors av manga olika sektorer och aktorer, foretag fran flera olika
branscher, sdsom hotell, restauranger, handel och resebyréer men dven turistattraktioner
och kulturella platser. Gemensamt for foretagen 4r att de moter besokare och paverkar
bestkarens upplevelse i bide planeringsstadiet samt under och efter besoket.

Dessa foretag &r viktiga och bidrar till en stark besoksnédring med hog attraktivitet och
ett diversifierat naringsliv, vilket &r centralt for att platser ska utvecklas.

Livsstilsforetagare och civilsamhélle utgor en viktig motor fér besoksnéringen. Genom
deras engagemang och idéer utvecklas attraktiva platser som okar livskvaliteten och
lockar fler besokare. Civilsamhéllet kan ocksé bidra till att bevara och formedla kulturarv
samt skapa inkluderande miljoer med métesplatser, vilket kan bygga stolthet och starka
samhorigheten och gemenskapen pa en plats. Besoksnédringen 4r nira sammansvetsad
med platsen och lokal utvecklingskraft ar viktigt for att utveckla beséksnaringen.

En stark trend som Visit Sweden lyfter &r att besokare vill uppleva den genuina platsen
och skapa unika och minnesvarda upplevelser. Médnniskor vill vara en del av den lokala
kulturen och dess traditioner. Manga vill uppleva det riktiga Sméland och efterfrdgan ar
hog pa aktiviteter som vandring, paddling och cykling i vackra omgivningar.

Rika semesterupplevelser pd hemmaplan, den trend som kallas hemester stéller krav pa
att platsen erbjuder ett brett utbud av upplevelser si att l4nsinvanaren far uppticka och
foralska sig i platsen pa nytt.

Milj6- och klimatfragor ar viktiga for allt fler och ekoturism innebér att visa hdnsyn och
bevara miljén samt att gynna den lokala plats man besoker. Efterfrdgan pa héllbara resor
Okar och besokare vill veta att deras resor inte har en negativ paverkan pd miljon och det
lokala samhaéllet. Det finns en vixande efterfragan pd bes6ksmél som innebér att
besokaren far gora nagot betydelsefullt for andra, for platsen och miljon, eller som pa
andra sétt fokuserar pa individens sjéalvforverkligande. Det handlar alltsa inte bara om
resan till platsen, utan minst lika mycket om den inre resan.

Digitaliseringen har paverkat bes6ksnéringen pd ménga sitt och det &r en standigt
pagéende utveckling. Bestkare anvinder alltmer digitala verktyg for att boka resor och
aktiviteter. For foretag inom bestksnéringen &r det viktigt att vara synliga online och
erbjuda en bra anvindarupplevelse. En annan trend ar efterfragan pa digitala guide- och
informationssystem som hjélper besokare att lara sig mer om beséksmélet.
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Varfor en strategi for
hallbar besdksnaring?

Detta dr Jonkopings lins forsta besoksnéringsstrategi. Strategin har tagits fram under
ledning av Region Jonkdpings lan tillsammans med néringsliv, kommuner och regionala
aktorer som arbetar med besoksniring. Besoksnaringsstrategin syftar till att tydliggora
hur Region Jonkopings 14n och Smélands Turism AB ska arbeta med besoksnaringsfragor
tillsammans med andra aktorer for att stirka besdksniringen och 6ka ldnets attraktivitet
ilinje med den regionala utvecklingsstrategin.

Smalands Turism AB &r ett heldgt dotterbolag till Region J6nkopings 14n med uppgift att
marknadsfora och utveckla besoksnéringen i ldnet. I den 16pande texten kommer
begreppet den regionala organisationen alternativt regionorganisationen att anviandas
och innebér Region Jonkopings 14n och Smélands Turism AB gemensamt.

I den regionala utvecklingsstrategin (RUS) uttrycks visionen for 2035 att Jonkopings 1an
ska vara Sveriges mest héllbara, attraktiva och tillgdngliga l4n. Besoksnéringsstrategin
ar ett viktigt verktyg som bidrar till att RUS:ens vision uppfylls eftersom besdksnéringen
inkluderar manga sektorer, kommuner och féreningslivet. Det handlar om att kraftsamla,
resursforstidrka och bygga en plattform for att skapa handlingskraft for att utveckla
besoksnidringen i Jonkopings 14n. Besoksnéringen ar starkt forknippad med en plats och
det som &r bra for besokare gynnar ocksd invénaren. Genom att fokusera pé attraktivitet
stédrks ldnet for bade invanare, besokare, nya talanger och investeringar.

Innehallet i denna besoksnéringsstrategi préglas av att det ar forsta géngen en sddan
gors. Systemperspektivet ar viktigt, eftersom det lagger fokus péd den regionala organisa-
tionens ambition att samordna lénets aktorer i en gemensam riktning.

Inom besoksnéaringen tillhandahalls tjanster och produkter av ménga olika aktorer:

av staten, kommunerna, privata néringslivet och av civilsamhéllet. De bidrar till attraktiva
platser, men deras férutsdttningar varierar och paverkas i olika hog grad av omvérldsfor-
dndringar. Detta skapar ett komplext ekosystem av olika typer av aktorer som ska agera
tillsammans. Den hér strategin ska vara viagledande for den regionala organisationens
satsningar och prioriteringar, sé att besoksnéringens ekosystem fér héllbara forutsattningar
att utvecklas positivt. Besoksniringens ekosystem utgors av besokarna och samtliga
intressenter: offentliga, privata och ideella.

Besoksnaringsstrategin tydliggér den regionala organisationens mal och prioriteringar
for att i samverkan med ldnets aktorer stérka besdksnéringen i ldnet och 6ka attraktiviteten.
Genom att kombinera regional samordning med lokal handlingskraft tillvaratas besokarnas,
invénarnas, civilsamhéllets och néringslivets intressen. Det skapar gemensam
utvecklingskraft.

Wallby sdteri utanfor Vetlanda. Fotograf: Sara Landstedt.




Viktiga ord och begrepp

I denna strategi anvédnds ord och begrepp som &r vanliga i nationella och regionala
strategier och styrdokument. Har presenteras ett antal av dessa: Under strategins
framtagande har behov av fortydligande av dessa begrepp uttryckts.

Aktor

Ordagrant betyder aktor ”den som gor ndgonting”. Med aktor avses ndgon intressent
inom ldnets besoksniring som utfor en handling eller verkar i ndgot sammanhang.
Inom besoksnéringen finns flera typer av aktorer, sdsom néaringslivsaktorer,
foreningsaktorer, regionala aktorer, kommunala aktérer och nationella aktorer.

Besdksndringens ekosystem

I denna strategi innebér ekosystemet det offentliga stodsystemet och de aktorer som
verkar i och stirker besoksnéringen. Béde offentliga och privata aktorer ar viktiga i detta
ekosystem och samverkar kring platsutveckling for att utveckla attraktiva platser for
besokare och invanare. Besoksniringens ekosystem ar komplext och innefattar ménga
aktorer som samarbetar for att skapa en positiv upplevelse for besokare. Invanare dr en
viktig del av besoksnaringens ekosystem, da de nyttjar och bidrar till platsens utveckling
i sin vardag, men ocksd som besokare.

Flernivdsamverkan

Flernivisamverkan ar en samarbetsform dér flera olika nivaer av aktorer samarbetar for
att 16sa utmaningar och nd gemensamma mal. Syftet r att dra nytta av olika erfarenheter
och perspektiv samt att samordna insatser och resurser for att skapa béttre forutsétt-
ningar for samhéllsutveckling. Det kan innebdra samverkan mellan exempelvis region,
kommuner, civilsamhélle och staten.

Regionorganisationen

I den 16pande texten kommer begreppet den regionala organisationen alternativt region-
organisationen att anvéndas och star for Region Jonkopings lans och Smélands Turism
AB:s arbete med att implementera besoksnéringsstrategin och nd dess malséttningar
med gemensamma krafter.

Smart destination

Med smart avses en héllbar anvandning av resurser, effektiv offentlig styrning och ett
natverk av kunskapsaktorer. Smart destination &r ett forhallningssatt till utvecklings-
arbete som ar kunskaps- och digitalt drivet, och dar héllbarhet och kvalitet for besckare
och invanare &r viktiga ledord.

Tjanstedesign

Begreppet tjdnstedesign innebar att en produkt, tjénst eller process utformas efter
kundens eller anvidndarens verkliga behov for att bli mer anvdndarvéanlig, effektiv och
relevant. En produkt, tjdnst eller process som kénns bekvidm och upplevs gora nytta blir
ocksa mer anvind.

Inom offentlig sektor ar tjanstedesign en metod for att utveckla och forbéttra processer.
Arbetsséttet bidrar till att skapa engagemang och kreativitet hos de som deltar i
utvecklingsarbetet och det kan bidra till att stérka relationer i samverkan.



Kopplingar till
andra strategier

Den hir besoksnéringsstrategin tar avstamp i andra centrala strategier med bred
forankring. Nér en satsning planeras far den hog prioritet om den har en stark
koppling till de olika strategierna. Genom att knyta an till flera strategier skapas
synergieffekter for méluppfyllelse.

Rosenlunds herrgdrd, Jonkoping. Fotograf: Johan Werner Avby.



Nationell strategi 2030 - Strategi fér
hallbar turism och vaxande besdksnaring

Hosten 2021 presenterade ddvarande regering en nationell strategi for hallbar turism
och vixande besoksnaring med fokus pé 2030. I den lyfts fem strategiska omraden:
enklare foretagande, jobb och kompetens, kunskap och innovation, tillgdnglighet och
marknadsféring. De fyra horisontella perspektiven &r héllbarhet, digitalisering,
platsutveckling och samverkan.

16 myndigheter i myndighetsgruppen f6r turism och bes6ksnaring har under 1ng tid
haft uppdraget att arbeta for 6kad samordning, kunskapsutveckling och kunskapséverforing
inom bestksnéringen. Tillvaxtverket och Visit Sweden samlar de regionala foretradarna
inom bestksnéringen i en samverkansform som kallas Smartare tillsammans.

Den nationella bes6ksnéringsstrategin med dess strategiska omréden och horisontella
perspektiv matchar tva av Jonkopings ldns andra strategier: Jonkopings lans regionala
utvecklingsstrategi (RUS) och Smart specialiseringsstrategi (S3).

Region JOnkdpings lans
utvecklingsstrategi - RUS

Den regionala utvecklingsstrategin, RUS, ar en végvisare for Jonkopings ldns samlade
utvecklings- och tillvéixtarbete for omstéllning till ett héllbart och konkurrenskraftigt
samhélle. Strategin pekar ut vad som krévs for att Jonkopings 14n ska bli Sveriges mest
hallbara, attraktiva och tillgdngliga region till &r 2035. Denna besoksnaringsstrategi ska
ses som en forstirkt och fortydligande del av RUS:en inom strategiomradet En attraktiv
region, med koppling till bes6ksnéringen. Innehallet och de insatser som beskrivs i
besoksnéringsstrategin har hallbarhetsgranskats och mélavvigningar har gjorts utifran
RUS, Agenda 2030 och dess tre perspektiv: ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet.

I Jonkopings 1dns Smart specialiseringsstrategi (S3) &r besdksnéringen ett av lanets

utpekade styrkeomréden. Det finns ytterligare strategier som besoéksnéringsstrategin
har starka kopplingar till, bland annat lanets livsmedelsstrategi, ldnets cykelstrategi

och skogs- och trastrategin.



Store Mosse nationalpark. Fotograf: Robin Visser.

Hallbarhetssakring

Besoksnaringsstrategin for Jonkopings 14n bidrar i hog utstréckning till malbilden i den
regionala utvecklingsstrategin (RUS) och tillhérande regionala strategier. Pa sé sitt
uppnés en betydligt hogre grad av flernivdsamverkan inom den regionala organisationen,
mellan Region Jonkopings l4n och kommunerna samt mellan kommunerna.

De potentiella mélkonflikter som finns handlar fraimst om organisering av besoksnérings-
frégan, som idag ligger i det regionala bolaget Smalands Turism AB samt hos Regional
utveckling. Antalet organisatoriska beréringspunkter med 6vriga omréden eller andra
aktorer dr begrénsat.

Potentiella mélkonflikter finns ocksd mellan naturturism och skogsnéring, mellan
besokarperspektiv och invénarperspektivet samt mellan lanets ambitioner och den
langsiktiga planeringen i befintliga 6versiktsplaner och fordjupade 6versiktsplaner.
Ytterligare malkonflikter finns mellan att bevara natur- och kulturmiljer och samtidigt
erbjuda dem som upplevelser for besokare.



Nuldgesanalys - Jonkopings lan

I detta avsnitt presenteras resultat fran den férdjupade nuldgesanalys som
genomforts och som ligger till grund for strategins mal och prioriteringar.

Ekosystemet

Det finns en efterfrdgan pé ckad flernivdsamverkan och en tydlig vdg framat for att
utveckla platser utifran deras forutsédttningar och stirka ekosystemet. De strategiska
prioriteringarna i besdksnaringsstrategin ar ddrmed efterfragade och det finns en stark
vilja hos samtliga intressenter att utveckla och féréndra systemet. Bdde den regionala
organisationen och lédnets kommuner har en vilja att battre forsta vad foretag, besokare,
civilsamhélle och invénare behover.

Genom att samla in, analysera och anvdnda data skapas forutséattningar for béttre
beslutsfattande hos aktorer inom ekosystemet. Besoksnaringens positiva effekter for
samhéllsutvecklingen behover synliggoras och kunskapen om bestksniringen hos
beslutsfattare behover blir stérre inom hela systemet.

For att skapa ytterligare utvecklingskraft finns behov av att driva mot 6kad digitalisering
och storre innovationskraft samt att béttre nyttja bdde det nationella och EU-systemets
mojligheter till finansiering av utvecklingsinsatser.

Bruno Mathsson Center, Vdrnamo. Fotograf: Sara Landstedt.




Styrning

1 Jonkopings l4n finns ingen vana vid att arbeta med flernivisamverkan i besoksnérings-
fragor. Detta avspeglas i avsaknaden av gemensam riktning och prioriteringar samt
rollférdelning, ansvar och mandat. Det saknas ocksé processer och struktur for samarbete
om besoksnéaringsfragor mellan l4nets organisationer, kommuner och néringslivet.

Styrningen skulle gynnas av en béttre forstaelse for besoksnéringens betydelse for en
attraktiv plats och en gemensam stolthet for lanets profil och utbud. En gemensam bild
av ldnets tematiska omraden och utvecklingsbehov behéver tas fram for att stérka
samverkan mellan ldnets aktorer.

Mellan kommunerna behévs utokat samarbete for att 6ka kdinnedomen om lanets
besoksnéringsforetag, stora som sma. Detta skulle bidra till 6kad samverkan och skapa
forutsattningar for en battre paketering av attraktiva erbjudanden och skapa storre
delaktighet i att utveckla lénets attraktionskraft.

Stodja nédringsliv och starka utbudet

Affarsutveckling sker i hela ldnet genom kommunernas néringslivsfunktioner och lokala
insatser. Det finns flera regionala aktorer som gor affarsutvecklingsinsatser och den
regionala organisationen &r en av dem. Det saknas insatser for foretag som startar i liten
skala och bedriver nédringsverksamhet som bisyssla inom besoksnéringen. Dessa foretag
ar en viktig del av besoksnaringen i Jonkopings 1dn och nir besoksniringen utvecklas i
lanet finns ett behov av att starka dessa foretagare.

Det finns behov av insatser for att stodja foretagen med att starka produktutbudet, héja
foradlingsgraden och 6ka den digitala synligheten samt automatisera boknings-
processen. Fler foretag inom upplevelser och boenden som visar riktig spets stérker
besoksnaringen och ldnets attraktionskraft 6kar. Marginalerna i den har delen av
tjdnstesektorn dr 1aga, vilket bor sittas i relation till att de som driver foretag i
besoksnéringen ofta ar livsstilsforetagare pé hel- eller deltid.

Samordning av insatser och aktiviteter riktade till besoksnéringen saknas hos
foretagsfrimjande aktérer. Med en regional samordning med gemensam malbild och
agenda skulle det foretagsfrimjande systemets insatser riktade till besoksnédringen
bli mer kraftfulla.



Hallbarhet och infrastruktur

Klimatférdndringar paverkar lanet och det finns platser som periodvis har 6verturism.
Kunskapen om hur man jobbar férebyggande med klimatdtgarder och Gverturism samt
kommunikationen kring pagdende insatser behover stirkas.

Hallbara, sdkra och tillgidngliga resor och transporter ar viktiga. Infrastrukturen i lanet
dr en utmaning for besokare och det finns behov av att utveckla infrastrukturen for att

liggbra héallbara resor.

Tdag utanfor Tenhult. Fotograf: Evelyn Einebrant.



Insatsomraden fér platsutveckling i flernivasamverkan

Tematiska omraden
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Figur: Strategins mdl och insatsomrdden

Den regionala organisationen kommer att genomfora strategin

i enlighet med en 6vergripande mélbild, en strategisk grund-
princip och fem delmél samt fem dértill kopplade strategiska
insatsomraden. Tematiska omréden 16per igenom insatsomradena
och &r ett satt att strukturera upp det strategiska arbetet med att
stirka lanets attraktionskraft och identitet.




Overgripande malbild

Strategins overgripande mdlbild: Besoksndringens ekosystem dr starkare genom
flernivasamverkan.

Ekosystemet bestdr av besoksniringens kommersiella och ideella aktorer, ldnets
kommuner och Region Jonkopings 14n, men ocksd andra organisationer som arbetar for
besoksnéringens vél. Den regionala organisationen ska skapa forutséttningar for starkare
partnerskap och en struktur for processtod for genomforande inom ekosystemet. Detta
ska ske genom en tét dialog och nira samverkan med lanets utforare.

Det &r en framgangsfaktor att malmedvetet arbeta tillsammans i de olika organisationerna
pa flera nivaer. Ekosystemet ar ocksé beroende av goda relationer till det nationella
kunskapssystemet och de myndigheter som stottar marknadsforing och héllbar
destinations- och platsutveckling.

Eftersom besoksnéaringen ar bunden till platsen ar platsutveckling i flernivisamverkan
grundprincipen for utveckling av en héllbar besoksnéring i Jonkopings lan.
Platsutveckling handlar om att dra nytta av lokal utvecklingskraft for att férbattra och

fordandra en plats och gora den mer attraktiv. Upplevelser, kultur och néje, service,
infrastruktur, arbete och kompetens och bostader ar grundpelare som bygger livskvalitet
och &r starkt kopplade till attraktivitet for de som bor och verkar pa eller besoker platsen.
Med lokal platsutveckling och regional samordning for att synliggora lanet pa ett samlat
sétt skapas forutséttningar for att attrahera besokare, invénare, talanger och

nya investeringar till Jonkopings lan.

Den regionala organisationens roll nér det galler platsutveckling &r att agera for en
helhet genom att vara lyhord och samordna insatser med de som verkar lokalt pa
platsen och agera utifrén l4nets prioriteringar i takt med l4nets kommuner.

Det 4r viktigt att beakta alla intressenter och att balansera besokarnas, invanarnas,
civilsamhéllets och naringslivets behov och 6nskemal.

En viktig fraga for lanets besoksnaring ar kompetensférsorjning, for

att mota besoksnaringens efterfrégan pé personal. Besoksnéringens personalbehov
behandlas inte som ett separat omréde i denna strategi utan ingar i regionens arbete
som omfattar alla branscher.



Delmal och insatser

For att strdva mot RUS:ens vision och den 6vergripande
malbilden har fem delmal formulerats. For varje delmél
anges ett antal strategiska insatser.

Krdftfiske utanfor Vetlanda. Fotograf: Sara Landstedt.




Delmal 1.
Okad attraktivitet
och lattillgéngligt utbud

Onskat framtida resultat:
Utbudet av destinationer och upplevelser dr mer valkéant,
digitalt tillgéngligt och attraherar fler manniskor till platsen.
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Bauers brygga, Jonkdping. Fotograf: Day Fotografi.

Strategiska insatser for delmal 1:

Samla, synliggora och tillgdngliggéra ldnets utbud for 6kad
attraktivitet i Jonkopings ldn och for att stdrka varumdrket
Smdland bdde nationellt och internationellt.

Utbudet i Jonkopings 14n samlas under varumarket Smaland,
en av besoksnéringens viktigaste tillgdngar for att né ut.
Malet &r att fAnga upp och nd ut med platsernas olika profiler
under ett starkt varumarke och omvandla lénets teman till
starka reseanledningar. Den regionala organisationen stérker
lanets attraktivitet genom insatser som marknadsfor lanets
unicitet pa ett enhetligt sitt, nationellt och internationellt

D4 manga olika parter kommunicerar i egna kanaler finns ett
vérde i att samlas kring gemensamma budskap. Utifran ett
overgripande budskap kan lokala aktorer i sina kanaler ytterligare
forstarka det som &r relevant och starkt i deras ndromrade.

Den regionala organisationens roll dr att skapa samsyn och
utvecklingskraft kring tematik och budskap med koppling till
varuméirket Sméland, destinationernas unicitet och kommu-
nala platsvarumérken. Nér olika aktorer samarbetar och lyfter
varandra stirks flernivasamverkan och stoltheten 6kar i
léanets besoksnaring.



Delmal 2.
Sdkerstalld
kunskapsféormedling

Onskat framtida resultat:

Ekosystemet har 6kad kunskap och kompetens och vager in
besoksnéaringens behov i planer, beslut och genomforande som
ror platsens utveckling pé béttre satt.

Skurugata utanfér Eksjé. Fotograf: Sara Landstedt.

Strategiska insatser for delmal 2:
Sdkerstdlla kunskapsformedling och kompetensutveckling i
besoksndringens ekosystem for bdttre beslutsfattande.

Den regionala organisationen samlar in kunskap och data

frdn omvéarlden och sprider detta till alla delar av ekosystemet
for en 6kad forstdelse om platsens utmaningar och potential.
Exempel pa sddan kunskap &r trender, statistik och fakta om
besoksnédringen i ldnet, behov inom turistisk infrastruktur samt
arbetssitt och jamforelser med andra framgangsrika regioner i
och utanfor Sverige.

Kunskapsformedlingen syftar till att ge aktdrerna béttre
beslutsunderlag for genomforande och 1angsiktig planering.
Alla parter i bes6ksnaringens ekosystem far en gemensam och
aktuell bild av l4nets nuldge och framtid att utgé fran.

Detta é&r ett proaktivt arbetssétt som balanserar behoven for
besokare, invanare och naringsliv och bidrar till samsyn i
planering och genomforande.



Delmal 3.
Starkta resurser
for 6kad genomférandekraft

Onskat framtida resultat:
Lénets besoksnéring har tillgdng till mer resurser
for samordning och projektfinansiering.

Trdstaden, Eksjé. Fotograf: Alexander Hall.

Strategiska insatser for delmal 3:

Nyttja regionala, nationella och europeiska finansierings-
mojligheter for 6kad genomforandekraft vid hdllbar utveckling
av vdra platser och vdrt utbud.

Den regionala organisationen arbetar proaktivt med projekt och
projektfinansiering. Det bidrar till att ekosystemets erfarenheter
och projektidéer tas tillvara och omvandlas till barkraftiga och
framgéngsrika projektinsatser. Den regionala samordningen
minskar intern konkurrens om projektmedel och ger en ldngre
planeringshorisont. Detta bidrar till att fler destinationer och
platser kan delta i 1&ngsiktiga utvecklingsinsatser som stérker
attraktionskraften.

Besoksnéringsstrategins insatsomréden och tematiska
omréden lampar sig vél fér projektfinansiering via de system
for projektmedel som erbjuds inom Sverige och EU for att
initiera utvecklingsinsatser. Region Jonkopings 14n samordnar
projektinsatser och sékerstéller resultatspridning i lanets
besoksnéring. Region Jonkopings 14n driver ocksé egna
projekt for att stirka utvecklingsarbetet. I det arbetet ingar
att identifiera olika finansieringsalternativ samt att matcha
dem mot behoven i bestksnéringens ekosystem med
utgdngspunkt i strategins 6vergripande mélbild, delmal och
temaomraden.

Genom en god relation med det nationella stodsystemet okar
den regionala organisationen nyttjandegraden och maximerar
genomforandekraften.



Delmal 4.
Starkt bes6ksndring
genom tjanstedesign

Onskat framtida resultat:
Ekosystemet nar framgéng genom innovation och tjanstedesign.

Vandalorum, Vdrnamo. Fotograf: Sara Landstedt.

Strategiska insatser for delmal 4:
Oka innovationskraften genom tjdnstedesign for ett starkare
ekosystem inom beséksndringen.

Region Jonkopings ldn har pekat ut tjdnstedesign som ett av
sina styrkeomraden i den regionala smarta specialiserings-
strategin (S3). Kompetens inom detta omrade minskar risken
for att arbete hamnar i organisatoriska stupror eller dtervands-
grander. I stéllet stérker och férenklar den regionala organisa-
tionen samspelet inom sin organisation samt samarbetet med
de kommunala organisationerna.

Med tjanstedesign som verktyg kan tjanster och processer
utformas efter specifika mélgruppers olika behov. Det handlar
om att gora upplevelser anvandarvianliga, konkurrenskraftiga
och relevanta utifrn bes6karens perspektiv. Det handlar ocksé
om att den regionala organisationen ska kunna erbjuda besoks-
néringens ekosystem en stodstruktur som préglas av
transparens och lattillgdnglighet.

I Jonkopings lan finns ett unikt system for innovationsstod
genom att Science Park finns representerade i samtliga
kommuner. Andra foretagsfrimjande aktorer &r ALMI samt
lokala och regionala néringslivsorganisationer. Den entrepre-
norsanda som lénet ar valkant for dr tydlig dven i besoksna-
ringen. Med en satsning pa tjdnstedesign finns en stor potential
att skapa produkter, tjdnster och andra innovationer i befintliga
och nya kluster, vilket &r viktigt for att stérka foretagandet och
Oka lanets attraktivitet p& lang sikt.



Delmal 5.
Starkt digitalisering
och hallbarhet for smart destination

Onskat framtida resultat:

Jonkopings lan dr en smart destination dér héllbar utveckling
ar integrerad med samtida teknik som forstarker och forbéttrar
upplevelsen for besokare, invanare och naringsliv.

Filmbyn Smdland, Mariannelund. Fotograf: Alexander Hall.

Strategiska insatser for delmal 5:
Kraftsamla kring digitalisering och hdllbarhet for att vara en
smart destination.

Med smart avses ett hllbart anviandande av resurser, effektiv
offentlig styrning och ett natverk av kunskapsaktorer som
fradmjas av ett inkluderande regionalt ledarskap. Genom att
introducera gemensamma regionala arbetssétt stérks
medvetenheten kring ekonomisk, social och ekologisk
hallbarhet. Hallbarhetsarbetet utgér fran Agenda 2030,
Sveriges miljomal och ramverket GSTC.

GSTC stér for Global Sustainable Tourism Council och &r ett rad
initierat av FN som uppréttar och forvaltar globala standarder
for héllbar turism. GSTC:s kriterier for héllbar turism utgér
fran fyra huvudpelare; effektiv hallbarhetsplanering, maximala
sociala och ekonomiska fordelar for lokalsamhaéllet, framhéava
kulturarvet och reducera miljépaverkan.

Den regionala organisationen leder arbetet med att vara en
smart destination och samordnar den regionala organisationens
héllbarhetsarbete. Den samlar in och sammanstaller statistik,
foretagsekonomiska data samt observationer och data som
samlas in via IoT (Internet of Things). Kunskapen ska tillgénglig-
goras och kunna forstés, bearbetas och anviandas av besoks-
néringens intressenter. Syftet dr att anvénda digitalisering och
hallbarhet som verktyg for att stirka attraktiviteten i invdnarnas,
bes6karnas och néringslivets upplevelse av lanets platser.
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Prioriterade tematiska omraden

De tematiska omradena dr utgangspunkten for ett medvetet arbete for att forstirka
produktutveckling och innovation.

Fyra tematiska omraden har identifierats som centrala nar det géaller produktutveckling
for att skapa fler besoksanledningar: natur, maltid, kultur och evenemang.

Den regionala organisationens utvecklingsarbete och valda tematiska omréden utgar
frén de nationella prioriteringarna och fangar upp lénets styrkor for att utveckla lénets
spets samt skapa fler profilerade platser, besoksanledningar och for att forddla
besoksnéaringens produktutbud. Arbetet samordnas med motsvarande arbete i 6vriga
Smaland och ambitionen &r att bedriva kommun- och lanséverskridande utvecklingsar-
bete inom de tematiska omrédena. Pa detta sitt far samtliga regioner i Sméaland nytta
och draghjalp av varandras marknadsforings- och utvecklingsinsatser.

Ambitionen ar att regionorganisationen i samverkan med andra aktorer, exempelvis
lansstyrelsen, ska bidra till att entreprenorer utvecklas vidare med hjalp av tjansteut-
veckling och finansiering. Att lyfta och tillgdngliggora stod och insatser for entreprendrer
inom befintligt foretagsframjande system bidrar till 6kad utvecklingskraft i l1anet.

Den regionala organisationen ska stérka kopplingen till de tematiska omradena i
besoksnaringen genom delmalen och tillhérande strategiska insatser genom att.

* Didra till att synliggoéra och tillgangliggoéra lanets upplevelser inom de tematiska
omradena (ingar i delmal 1).

® inspirera med kunskap och trender for att bidra till att starka de tematiska
omradena som reseanledningar (ingar i delmal 2).

* framja langsiktig kommunal planering av infrastruktur som bidrar till att starka
de tematiska omradena (ingar i delmal 3).

* skapa forutsattningar for att utveckla upplevelser inom de tematiska omradena
i hela lanet (ingar i delmal 4).

® starta och driva egna natverk eller ta en aktiv roll i befintliga natverk som kan
starka en hallbar utveckling av de tematiska omradena (ingar i delmal 5).

Profilerade pl.

atser,

upplevelser, aktorer,

evenemang o

Egenskaper

Tillgangar

ch destinationer.

En del av Smaland, maltidsprofil,
sjon Vattern, féreningar och
entreprendrer inom cykel,
kulturmiljéer, design och mébler,
industri och rik industrihistoria,
entreprendrskap, foreningstatt.

Natur med skogs- och
sjolandskap, stader och
landsbygder, kultur, livsmedel,
geografiskt lage, starkt
civilsamhalle.

Figur: Forddling av ldnets utbud till profilerade
upplevelser, aktérer, evenemang och destinationer



Natur

Naturen ar en av de viktigaste resurserna for turism i Sverige. I Jonkopings 1an ar
naturen varierad med skog, sjéar och vattenleder. Har finns Sveriges nést storsta sjo,
Vattern som erbjuder allt fran kristallklara bad till méjligheter for fartfyllda vatten-
aktiviteter. Lanet bjuder &ven pa ett unikt biosfaromrade och en nationalpark med

vild och vacker natur. Hér finns ocksa ett dventyrsberg som lockar med skidékning pé
vintrarna och cykelaktiviteter pd sommarhalvaret. Mgjligheterna for utomhusaktiviteter
som vandring, golf, paddling, ridning och fritidsfiske &r stora och i lénet finns mycket att
upptécka for den nyfikna och aktiva naturélskaren.

Naturvardsverket har tagit fram ett antal nationella friluftsmal. Det 6vergripande maélet
handlar om att stédja ménniskors mojligheter att vistas ute i naturen och utdva friluftsliv
dar allemansrétten ar en grund for friluftslivet. Utvecklingen av lanets bes6ksnéring pa
temaomradet natur ska ta hénsyn till de nationella friluftsmélen, stérkt engagemang och
samverkan samt héllbar regional tillvixt och landsbygdsutveckling.

Naturen ska vara tillgénglig sa att bade besokare och invanare kan komma néra den pa
sina villkor. Tvé av de vanligaste sitten att ta sig fram i naturen &r att cykla och vandra.
Kommunernas fysiska planering behover darfoér ge dessa tva omraden fortsatt hog
prioritet med stdd av den regionala organisationen. Den regionala ansatsen for
naturturism innefattar &ven en samverkan med Kommunal utveckling.
Utvecklingsarbetet drar nytta av det stod som finns att tillga via nationella ramverk.

Vistersjon, Jonkdping. Fotograf: Sara Landstedt.




Cykling

Jonkopings 1an ligger i framkant nir det géller cykling och har ett starkt foreningsliv
kopplat till cykel och cykling. Cyklingen ar viktig for l4net, bade ur invdnarnas och
besokarnas perspektiv — allt fran arbetspendlaren till besékaren frén ett annat land som
vill uppticka ndgon av omradets pérlor per cykel. Det finns manga event och tévlingar
kopplade till cykling. Det finns ocksa flera duktiga utévare inom cykelsportens olika
discipliner och skickliga ledbyggare som utvecklar nya leder och sa kallade "bikeparks”

fér mountainbikecykling. Visionen &r att bli ett av norra Europas frimsta cykelomraden.

For att nd dit behover en tydlig lansévergripande malbild och utvecklingsplan tas fram.

Den regionala organisationen ska vara drivande i arbetet att ta fram en
strategisk plan fér utveckling av mountainbike- och rekreationscykling
i Jonkopings lan samt bidra till att stdrka naringslivet med koppling till
cykling, ett omrade som pekas ut i den regionala cykelstrategin.

Vandring

Vandring ar en aktivitet med bred attraktionskraft och 6kar i popularitet i samtliga
bestkargrupper. I ldnets 13 kommuner finns sammanlagt 900 kilometer vandringsleder
som utgér Smalandsleden med 60 startpunkter. Genom ett ldnsovergripande arbete i
flernivasamverkan kommer en sammanhéngande led med god kvalitet att utvecklas.
Utvecklingen av Smalandsleden och en paketering av upplevelser och utbud runt
Smalandsleden ger en attraktiv naturupplevelse for bade besokare och lansinvanare.

Den regionala organisationen ska vara drivande i utvecklingsarbetet
samt ta fram riktlinjer och en regional ledstruktur tillsammans med
kommunerna fér Smalandsleden, i 6verensstimmelse med det
regionala uppdraget kopplat till friluftsliv och det nationella ramverket
for vandringsleder.

ing vid Isaberg Mountain Resort. Fotograf: Chris Lanaway.

Naturreservatet Rocksjon, Jonkoping. Fotograf: Johan Werner Avby.




Maltid

Maltidsupplevelser aktiverar alla véra sinnen och kombinerar ofta nirodlade livsmedel
med lokal natur, kultur och design. Det hdr temaomrédet innebér stora mojligheter att
forse vara besokare med en inblick i ldnets kulinariska tradition och ménniskorna bakom
den. Genom méltiden stérks relationen mellan besékare och platsen. Goda minnen
skapar en vilja att komma tillbaka och uppticka mer.

1 Jonko6pings lan finns en mangérig foretagartradition inom jord- och skogsbruk och ett
brett spektrum av landsbygdsféretag. Inom linet produceras manga olika ravaror och
drycker som &r rikskédnda. Flera specifika matratter ar en del av lanets identitet.

Hér finns en stabil grund fér att utveckla maltidsupplevelser. Lianet behéver storre och
mer diversifierad livsmedelsproduktion, en 6kad féradlingsgrad samt verktyg for att

erbjuda mat- och maltidsupplevelser till bAde besdkare och invénare. Att tillgodose detta
behov skulle stirka forutsittningarna inte enbart for héllbar livsmedelsforsérjning, utan
dven for en hallbar utveckling av méltidsturismen, som i sin tur leder till ett 6kat antal
arbetstillfallen och landsbygder med forstarkt livskraft.

Den regionala organisationen ska ta ett samlat grepp om maltidsturismen
med utgangspunkt i Jénkopings lans livsmedelsstrategi. Utvecklingsarbetet
drar nytta av och bidrar till att stdrka varumarket Smaland.

Appledalen i Kaxholmen. Fotograf: Sara Landstedt.



° L
Asens by, Aneby. Fotograf: Emma Ivarsson.

For att starka kulturen som bes6ksmal ska den regionala organisationen:

Kultur

® varadrivande i arbetet med att starka kopplingen mellan besdéksnaring och
Jonkopings 1an dr vélkant for tillverkningsindustri, entreprendrskap och design, inte hogkvalitativ design, hantverk och industri.
minst med koppling till mébler. Det kreativa kunnandet i l1dnet och platserna for
skapande och tillverkning kan utvecklas till attraktiva bes6ksmél som ger fler reseanled-
ningar till vart 1an. Kulturutbudet och kulturmiljéerna i lanet starker lénets identitet och
attraktion. Kulturen maste vara l4ttillgangligt for besokare och invénare att komma néra,

ta del av och aktivt delta i.

® stdrka den interna kulturdialogen och i samklang med den regionala
kulturplanen ta fram prioriteringar for kulturdriven platsutveckling och fér
utveckling av besoksmal.

®  samverka med lanets kommuner, besdksnaringsforetag och civilsamhalle
for platsutveckling kring kultur och kulturarv.

® dranytta av digitaliseringens mojlighet for att starka kopplingen mellan
kulturarv och dagens samhalle.
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Evenemang

Evenemang skapar uppmaérksamhet och stolthet. Jonkopings ldn utmaérker sig genom
att vara vérd for stora evenemang inom flera olika omrdden, mdnga med internationell
prégel. I denna strategi innefattar begreppet evenemang dven méssor och moten.

Genom evenemang stirker vi lénets attraktionskraft bade nationellt och internationellt.
Evenemang skapar reseanledningar, arbetstillfallen, hotellévernattningar, restaurangbe-
sok, handel och andra minnesvéirda upplevelser for savél besokare som ldnets invanare.
Virdskap for kongresser och méten ger ocksd en mojlighet att attrahera talang och
kompetens till vért lan.

Att fordela evenemang Gver hela éret bidrar till en jimnare bes6ksstatistik, da besokare
far anledning att komma till 14net dven utanfér den normala turistsdsongen. Det minskar
sdrbarheten hos linets aktorer samt bidrar till hallbarhet i utvecklingen av besoksné-
ringens ekosystem. Aven foreningslivet stirks av evenemang, di dessa ofta ses som en
finansieringsmajlighet och en rekryteringsbas fér nya medlemmar.

Region Jonkopings lén vill aktivt medverka till att aktorer inspireras till och ges méjlig-
het att arrangera fler virdeskapande héllbara evenemang, som bidrar till god livsmiljo
och attraktivitet. Insatserna som den regionala organisationen gor kopplat till evene-
mang ska underlatta for entreprenorer, civilsamhélle och andra aktorer att attrahera,
skapa och driva evenemang.

For att stodja evenemang som berikar lanet och starker attraktionskraf-
ten ska den regionala organisationen:

® bidraiarbetet med att identifiera och framja evenemang och méten
i ndra dialog med lanets aktorer.

verka for att kunskapsberikande kongresser, massor och moten
kommer till 1anet utifran lanets styrkeomraden.

skapa forutsattningar for att synliggéra och tillgangliggora lanets
upplevelser och platser i samband med evenemang samt att framja
hallbart resande kopplat till evenemangen.

samordna samverkansytor och bidra till en kunskaps- och
resursplattform for hallbar evenemangsutveckling i hela lanet.
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Dreamhack, Elmia. Fotograf: Destination Jonkdping.



Samverkan

Samarbete

Implementering, —

roller och ansvar ]

Samtal

Samverkan med andra aktorer 4r avgorande for en implementering av _
strategin. I den regionala besoksnaringsstrategin ligger fokus pa fler-

nivasamverkan for att stirka besoksnaringen och att skapa forutsédttningar
for ett attraktivare 14n. Langsiktig och hallbar utveckling av Jonk6pings
lan gors tillsammans med ldnets kommuner och andra regionala aktorer.

. L . Figur: Samhandlingstrappan
Den regionala organisationen ansvarar for att samordna och leda
utvecklingsprocesserna med intressenter inom hela ldnet och andra lan.
En ndra samverkan med Léansstyrelsen i Jonkdpings 14n och Kommunal
utveckling ar viktig eftersom flera omraden i strategin tangerar omraden
som &ven dessa aktorer verkar inom. Genom att kombinera regional
samordning med lokal handlingskraft tillvaratas besokarnas, invanarnas,
civilsamhéllets och néaringslivets intressen.

Till besoksnéringsstrategin kommer regionorganisationen att koppla ar-
liga handlingsplaner som beskriver vilka aktiviteter som behdver utforas .
for att strdva mot strategins mal. Arbetet med att ta fram handlingspla-
ner kommer att ske i samsyn med besoksnéringens intressenter. Detta
ar viktigt for att sdkerstélla att platsutveckling sker pé ett héllbart och
koordinerat sitt och att alla intressenter beaktas, samtidigt som resurser
och handlingskraft hamtas fran flera olika kéllor.

Regionorganisationen och lanets kommuner har bada centrala roller i )
detta arbete och behover darfér samarbeta och koordinera sina insatser
pa ett strukturerat sitt fér att n gemensamma mal.

Vandringsplanering i Mullsjo. Fotograf: Robert Brolin.



Region JOnkdpings 1an

Region Jonkopings ldn har det regionala utvecklingsansvaret, som innebér att initiera,
driva och samordna héllbar regional utveckling. Det handlar om att ta tillvara lanets
intressen nationellt och internationellt och att frdmja en positiv utveckling i lanet.

Det regionala ansvaret beskrivs av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) som fyra
roller, vilka fortydligar rollfordelningen dven i utvecklingsarbetet med lénets besoksnéring.
Dessa presenteras i var sitt avsnitt nedan.

Skurugata, utanfor Eksjé. Fotograf: Sara Landstedt.




Rollen som kapacitetsbyggare

Rollen som kapacitetsbyggare innebar att den regionala organisationen ska bygga

upp stédstrukturer som framjar héllbar utveckling samt driva samordning som framjar
resurseffektiv samverkan. Det géller bland annat 1dngsiktig kompetensforsorjning, men
ocksa om att tillhandahélla kunskap och analyser och att erbjuda nitverk som stérker
utvecklingskraften.

Region Jonkopings ldn skapar ocksa strukturer och samordnar arbetet for héllbar
platsutveckling. For besoksnédringen innebér detta att regionorganisationen skapar
gynnsamma forutsattningar for kommuner, néringsliv och civilsamhélle. Med stérkt
flernivasamverkan 6kar kapaciteten och skapar mer utvecklingskraft for lanet.

I néra samarbete med kommunerna identifierar den regionala organisationen geografiska
utvecklingsomraden kopplade till strategins tematiska omréden dérefter identifieras
lampliga satsningar med hénsyn till trender och efterfragan.

Rollen som natverkare

Rollen som nétverkare innebér ett aktivt arbete med att skapa och delta i ndtverk som
framjar ldnets hallbara utveckling. Det handlar om nétverkande pé regional, nationell
och internationell niva.

Nétverkande har flera syften sdsom att sékerstélla samverkan kring platsutveckling,
marknadsféra Jonkopings léns utbud och att tillsammans med Region Kronoberg och
Region Kalmar l4n dra nytta av och bidra till att stirka varumérket Sméland.

Det geografiska omrédet for utvecklingsarbetet inom Smart specialiseringsstrategi (S3)
innefattar Smaland och 6arna. I denna strategi 4r besoksnédringen ett av fem utpekade
styrkeomréden for Jonkopings 14n. Andra viktiga samarbetsplattformar inom besoksnéring
ar BI Syd (Business Intelligence Syd), RNTB (Regionala Nétverket for Turism och Besoks-
néring), Visit South Sweden och Visit Sweden.

Ett samarbete med andra akt6rer bade nationellt och inom EU &r viktigt for att fa tillgang
till expertstod och finansiering som bidrar till utveckling av Jonkopings ldn. Genom att
delta aktivt i dessa nitverk och grupperingar kan den regionala organisationen hitta
synergier och skapa samsyn.
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Rollen som finansidr

I rollen som finansiér forfogar Region Jonkopings 14n 6ver resurser for regional utveckling,
till stor del i form av projektmedel som finansierar andra aktorers insatser. Det kan handla
om att tillféra medel for platsutveckling eller att stdrka kompetensen nar det géller
affarsutveckling i det lokala néringslivet, for att fler foretagare inom beséksnéringen ska
ta steget till en heltidssysselsdttning inom besoksnéringen.

Som finansiér bidrar Region Jonkopings ldn ocksa till att aktorer kan f& evenemangsstod
och arrangera fler viardeskapande hallbara evenemang i lanet.

Region Jonkopings lén ska tillhandahalla finansiering genom att stodja projekt inom
platsutveckling for att underlétta for kommunerna att genomfo6ra insatser for en héllbar
utveckling av besoksnéringen. Fokus ligger pa strategins tematiska omraden.

Utover projektmedel som Region Jonkopings lan forfogar 6ver, ska regionorganisationen
ocksa skapa forutsittningar och mojliggéra utokade finansieringsmojligheter for utvecklings-
insatser genom EU-medel och andra nationella medel.

Rollen som utférare

Rollen som utforare innebér att den regionala organisationen i egen regi genomfor
insatser och projekt for hallbar utveckling. Nar det géller besoksnéringsstrategin handlar
utforarrollen om att driva det lansovergripande arbetet med att implementera strategin
och tillféra resurser i form av tid, kunskaper och finansiering.

Den regionala organisationen ska ta ansvar for omvarldsbevakning, statistikbearbetning
och analyser, for att kunna férmedla till 1dnets kommuner standigt aktuella kunskaper
kring besoksnédringen och dess bidrag till samhéllsutvecklingen.

Till rollen som utférare, men &ven som kapacitetsbyggare, finns det viktiga ansvaret for
kollektivtrafik och infrastruktur. Dessa fragor ar centrala for besoksnéringen. Jonkopings
lanstrafik (JLT) ska bedriva och utveckla kollektivtrafiken pé ett langsiktigt och hallbart
sétt. Fragor som ror infrastruktur och kollektivtrafik r centrala for besoksnéringen.
Inom omrédet infrastruktur ska Region Jonkopings ldn koordinera bredbandsutbyggnad,
planering av regional infrastruktur, regionala strukturbilder kopplade till fysisk planering
samt ansvara for regional samordning kopplad till kollektivtrafik.
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Kommunerna

Kommunen har en central roll i platsutveckling eftersom de ar ansvariga for att planera
och genomfora stora delar av utvecklingen pa lokal niva. For en vél fungerande plats-
utveckling och en hallbar utveckling av besoksnaringen kravs 1angsiktig planering hos
kommunerna. Platsutveckling och besoksnéringsfragor hanteras av flera férvaltningar
inom kommunen och en involvering av flera funktioner inom kommunen behévs for att
flytta fram positionerna i linje med strategins mal.

For kommunerna ar ett starkt néringsliv avgorande for sysselsdttningen och méjliggor
okad service till invénare och en attraktiv plats att bo pa och besoka.

Kommuner har olika ambitioner och férutsattningar inom besoksnéringen, och dess
koppling till den kommunala organisationen ser ocksé olika ut. Den regionala strategin
skapar forutsattningar for utokad samverkan och platsutveckling dar gemensamma
arbetssétt tas fram for att underlétta utvecklingsarbetet framat. Den regionala organisationen
forutsétter en inkluderande och fortsatt samskapande utvecklingsprocess tillsammans med
kommunerna. Kommunerna &r en viktig kélla for kunskapsinhdmtning och samarbete &r
en forutséttning for 6kad utvecklingskraft i Jonkopings léan.

Visita (bransch- och arbetsgivarorganisation for besoksnéringen), har tillsammans med
SKR (Sveriges kommuner och regioner) beskrivit kommunernas roller kopplat till
besoksnéringen och det kommunala ansvaret. Dessa roller beskrivs nedan.

Rottle hamn utanfor Grdanna. Fotograf: Robert Brolin.




Krdftskiva utanfor Vetlanda. Fotograf: Sara Landstedt.

Rollen som dragare

Kommunens roll som dragare handlar om de attraktiva verksamheter och beséksmal

som drivs i kommunens regi. Det innefattar exempelvis museer, idrottsanldggningar samt
natur- och kulturupplevelser som kommunen ansvarar for. Kommunala verksamheter
som dessa stédrker attraktionskraften till platsen. I Jonképings 14n vaxer naturturismen
med cykling och vandring. Utveckling av cykel- och vandringsleder &r positivt, men
innebér samtidigt en 6kad belastning pa naturen, sdsom 6kad méngd avfall och risk for
lokal &verturism.

Rollen som framjare

Kommunens roll som framjare omfattar allt som kommunen gor for att starka besoks-
néringen genom olika insatser, enskilt eller tillsammans med andra kommuner eller
regionen. Det kan handla om turistinformation, marknadsféring av bes6ksmal, nirings-
livsutveckling, rad och stod vid ans6kan om tillstdnd samt kompetensforsorjningsinsatser.

Rollen som servicegivare

Kommunens roll som servicegivare innebér att ansvara for service i form av avfalls-
hantering, vatten, stéllplatser och rastplatser. Servicen i kommunen paverkar bade
invénarnas och bestkarnas upplevelse av platsen.

Rollen som myndighet

Kommunens roll som myndighet innebér ett ansvar for tillstdnd och tillsyn inom ménga
omréden. En viktig del i denna roll &r att stédja och underlétta for foretag som exempelvis
sOker bygglov, serveringstillstind och brandtillsyn.
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Avslutande ord

Arbetsprocessen som ligger bakom besoksnéringsstrategin har praglats av ett brett en-
gagemang dar parterna gemensamt har identifierat moéjligheter, utmaningar, behov och
forutsattningar. En 6vergripande riktning har stakats ut och ramar har skapats for hur
den regionala organisationen ska verka for att utveckla lanets besoksnéring tillsammans
med offentliga, privata och ideella aktorer. For att lyckas med att skapa handlingskraft
och implementera strategin kravs fortsatt ndra samverkan mellan parterna.

Med ett starkt ekosystem och rétt stdd till 1anets besoksnéringsaktorer skapas forut-
sédttningar for fler besokare till ldnet och att fler verkar inom beséksnéringen.
Lanets platser blir mer attraktiva och fler vill bestka dem, investera dar och flytta hit.

Den 6vergripande malbilden &r att stérka besoksniringens ekosystem genom flerniva-
samverkan. Detta mal ligger till grund fér kommande handlingsplaner, dér riktningen
kommer att fortydligas och utvecklas ytterligare utifrdn de utpekade insatsomrédena och
tematiska omradena. Den regionala organisationen och kommunerna har tillsammans en
central roll i arbetet med samordning for att nd gemensamma mal.

Polkagristillverkning i Granna. Fotograf: Patrik Svedberg.

Med rimliga férvantningar kring mojligheter och insatser blir det gemensamma arbetet
mer effektivt. En 6kad kunskap om varandras verksamheter bidrar till en storre
forstaelse och minimerar dubbelarbete.

Genom en bredare samverkan mellan kommuner, regionala organisationer i Jonképings
l4n, interregional samverkan med aktorer pa nationell nivé stirks ekosystemet runt
besoksnéringen. Malet med en utékad samverkan ar kunskapsutbyte och ett mer effektivt
och koordinerat genomférande av insatser pd nationell och regional niva. En gemensam
rost ger ldttare genomslag och 6kar majligheterna for beséksnéringen att integreras
bredare i utvecklingsfragor.

Genom samordnade insatser stirker vi ekosystemet och bidrar till en 6kad utvecklings-
kraft nér alla aktorer drar &t samma hall. Det handlar om att ta tillvara den stora
potential som finns i beséksnédringen och utveckla ldnets attraktivitet. Regional samver-
kan mot gemensamma maél lagger grunden for en positiv utveckling och en

héllbar bes6ksnéring i ldnet.
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Ballongfdard ovanfor Grdanna. Fotograf: Johan Werner Avby.

Region Medfinansieras av
Jonkopings lan :///H SMALANDS TURISM Europeiska unionen

Region Jonkopings ldn, Box 1024, 551 11 J6nkoping. Telefon: 010-241 00 00. E-post: regional.utveckling@rjl.se. Webb: www.utveckling.rjl.se/strategier--handlingsplaner/regionalbesoksnaringsstrategi

Omslagsbild: Huskvarnaberget, med utsikt éver Vdttern. Fotograf: Patrik Svedberg.
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